Allgemeine Geschiaftsbedingungen

Klare Regelungen und Vereinbarungen kdnnen Missverstédndnisse oder Unklarheiten von vorneherein vermeiden - und sind
gesetzlich vorgeschrieben. Daher ist leider auch das "Kleingedruckte" unvermeidlich. Wir bitten Sie daher, vor Ihrer
Bestellung unsere "Allgemeinen Geschaftsbedingungen" sorgféltig zu lesen und zu beachten.

81 Allgemeines
Es gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Geschéfts-, Liefer- und Zahlungsbedingungen. Technische und zumutbare
Anderungen in Form, Farbe und Ausfiihrung durch unsere Lieferanten bleiben vorbehalten.

§2 Auftragserteilung

Die Bestellungen kdénnen schriftlich (auch per Fax), telefonisch oder online erfolgen. Bei nur mindlicher Bestellung gehen
Ubertragungsfehler sowie etwaige Missverstandnisse zu Lasten des Bestellers. Auftragsumfang und Inhalt ergeben sich aus
unserer Auftragsbestatigung.

83 Preise

Es gelten ausschlieBlich die am Tage der Bestellung gulltigen Preise gemafB unserer jeweils aktuellsten Preisliste. Diese Preise
kénnen online, per E-Mail, schriftlich oder telefonisch jederzeit bei uns abgefragt werden. Bei allen Preisen handelt es sich um
Endpreise, inklusive MwSt.

Bei Lieferungen innerhalb Deutschlands wird eine Versandkostenpauschale von 5,83 EUR/Sendung berechnet - Lieferungen
ins Ausland sind derzeit leider nicht mdglich.

Die Preise gelten auch bei Selbstabholung im Ladenlokal.

84 Zahlungsbedingungen

Zahlung per Vorkasse: Falls die Zahlung nicht innerhalb von 14 Tagen ab Bestelldatum unserem Konto gutgeschrieben wird,
sind wir nicht mehr an die Bestellung gebunden und in diesem Fall nicht mehr zur Lieferung verpflichtet. Falls einer, mehrere
oder alle bestellten Artikel nach diesem Zeitraum nicht mehr vorratig oder lieferbar sind, wird der anteilige oder Gesamt-
betrag zurtlick erstattet.

85 Lieferung

Teillieferungen bleiben in jedem Fall vorbehalten, die damit verbundenen zusatzlichen Versandkosten gehen zu unseren
Lasten.

Unsere Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag sind mit Ubergabe an den Frachtfiihrer erfiillt. Bei Lieferungen, die eine
offensichtliche Transportbeschadigung erlitten haben (beschadigte oder zerstorte AuBenverpackung) ist seitens des Bestellers
der Schaden sofort beim Frachtflihrer zu reklamieren. Transportschaden, die erst nach dem Auspacken der Ware festgestellt
werden, sind innerhalb von drei Tagen nach Empfang der Ware schriftlich zu melden.

Lieferungen erfolgen bei Zahlung mit Kreditkarte ausschlieBlich an die Wohnanschrift des Bestellers.

86 Riickgabe und Riicktritt

Solange die Ware noch nicht an den Besteller ausgeliefert ist, kann dieser jederzeit ohne Angabe von Griinden durch
schriftliche Bekanntmachung vom Vertrag zurlicktreten. In diesem Fall bestehen gegenseitig keinerlei Anspriiche mehr.
Dieses Recht gilt jedoch nicht fir speziell auf Wunsch des Bestellers beschaffte oder angefertigte Ware.

Der Besteller hat innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware ein Riickgaberecht, wenn er die Ware unbeschadigt und
vollstédndig in der Originalverpackung zuriickgibt. Fir die Wahrung der Frist zahlt der Poststempel. Bei einem Warenwert von
40 EUR oder darunter tragt der Besteller die Ricksendekosten, bei Warenwert dariber hinaus ist ein Retouren-Aufkleber von
uns anzufordern, mit dem die Ware dann fiir den Besteller kostenfrei zuriickgesendet wird. Unfreie oder nicht ausreichend frei
gemachte Sendungen werden von uns nicht angenommen!

Vom Rickgaberecht ausgenommen sind Waren, die speziell auf Wunsch des Bestellers beschafft oder angefertigt worden
sind.

Rickzahlung erfolgt der Zahlart entsprechend, entweder durch Riickiiberweisung oder Gutschrift auf Kreditkarte.

Sofern ausnahmsweise eine Warenriickgabe auch nach Ablauf der Riickgabefrist von 14 Tagen von uns genehmigt wurde,
erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe max. 20% des Warenwertes.

Der Besteller bewilligt uns im Gegenzug das Recht zum Ricktritt von einem bereits abgeschlossenen Vertrag, wenn uns die
Lieferung unmdoglich wird oder die Vertragserfiillung eine unzumutbare Harte darstellt.

87 Gewadbhrleistung

Offensichtliche Mangel missen innerhalb einer Frist von 8 Tagen nach Empfang der Ware schriftlich reklamiert werden. Bei
Gewahrleistungspflicht bessern wir nach unserer Wahl nach, tauschen um oder erteilen Gutschrift. Sollte Nachbesserung oder
Ersatzlieferung fehlschlagen, kann der Besteller nach seiner Wahl Wandlung oder Minderung verlangen.

Weitergehende Anspriiche des Bestellers, insbesondere Schadensersatzanspriiche, bestehen nicht, es sei denn, dass wir oder
unsere Erflillungsgehilfen einen Schaden vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht hatten.

Die Gewahrleistung gilt nicht fir normale VerschleiBteile, die durch den normalen Modell-Betrieb ihre Funktion verloren
haben.

88 Eigentumsvorbehalt
Das Eigentum an der gelieferten Ware behalten wir uns bis zur vollstandigen Bezahlung vor.

89 Sonstiges
Wir weisen darauf hin, dass Daten des Bestellers bei uns zur Auftragsbearbeitung und Kundenbetreuung gespeichert werden.
Diese Daten werden jedoch keinem Dritten zugédnglich gemacht.

Unsere Lieferungen erfolgen ausschlieBlich nach Deutschem Recht. Erflllungsort und Gerichtsstand ist, so weit gesetzlich
zuldssig, Bottrop.



